GfK BELGIUM NV - 2023 !‘

KIJKCIJFERONDERZOEK
PERSONENVRAGENLIST (12+)
2023
Een persoonsvragenlijst moet ingevuld worden door elk gezinslid van 12 jaar of ouder en

dat 50% of meer in het gezin aanwezig is,
zoals ingevuld in vraag Z.02 e) van de Gezinsvragenlijst.

REFERENTIE NUMMER

ETIKET

IDENTITEIT INDIVIDU

Voornaam van de ondervraagde persoon:

Geboortejaar:

Voornaam van persoon die vragenlijst invult

(indien niet zelfde persoon als respondent):

Persoonlijk e-mailadres (hiermee kunnen we u
informeren over het kijkonderzoek): @

Persoonlijk Gsm-nummer:

GfK BELGIUM garandeert U dat uw persoonlijke gegevens en deze van uw gezin volstrekt vertrouwelijk worden behandeld. Alle
gegevens worden anoniem verwerkt en dienen vervolgens uitsluitend voor de berekening van kijkcijfers. Enkel één persoon
binnen het CIM heeft als opdrachtgever toegang tot uw identiteitsgegevens ter controle. Het CIM is echter op zijn beurt
contractueel gebonden tot geheimhouding. Televisiezenders en andere personen of bedrijven hebben GEEN toegang tot uw
identiteit. GfK BELGIUM voldoet aan de wetgeving inzake bescherming van de privacy en heeft de vereiste aangifteplicht bij de
Commissie voor de Bescherming van de Persoonlijke Levenssfeer vervuld (referentienummer 005051925). U kunt daar gerust
verdere informatie hieromtrent vragen (Drukpersstraat 35, 1000 Brussel of op telefoonnummer 02/274 48 00). Bovendien hebt U
steeds het recht om ons (schriftelijk) inzage en aanpassingen te vragen van uw persoonlijke gegevens. We zullen U graag
antwoorden hierover. Als deelnemer aan de kijkcijferstudie verbindt u zich er eveneens toe strikte geheimhouding te
onderhouden. Dit geldt zonder uitzondering, vooral aan vertegenwoordigers van de media, bijvoorbeeld van tv, radio of gedrukte
media.

1. Ik ga akkoord
2. |k ga NIET akkoord (en verwittig dadelijk de technieker ter plaatse)




GfK BELGIUM NV - 2023

A. SOCIO-DEMOGRAFISCHE VARIABELEN

N

204. Wat is het hoogste onderwijsniveau dat u met succes heeft voltooid, ofwel in avondschool ofwel
in dagonderwijs? (één antwoord mogelijk)

LAGER ONDERWIUS 1. lagere school of geen diploma 1
LAGER SECUNDAIR 2. lager algemeen secundair onderwijs (de eerste drie jaren voltooid) 2
3. lager secundair technisch, artistiek of beroepsonderwijs (de eerste drie jaren voltooid) 3
HOGER SECUNDAIR | 4. hoger algemeen secundair onderwijs (de laatste drie jaren voltooid) 4
5. hoger secundair technisch of artistiek onderwijs (de laatste drie jaren voltooid) 5
6. hoger secundair beroepsonderwijs (de laatste drie jaren voltooid) 6
BACHELOR 7. kandidaat, bachelor (academisch of professioneel), graduaat 7
MASTER 8. licentiaat, master, postgraduaat, niet-universitair hoger onderwijs van het lange type 3
9. licentiaat met aanvullend diploma, master na master 9
10. doctoraat met thesis 10
205-7. Welke van de volgende categorieén beantwoordt het best aan uw huidige beroepssituatie?
(één antwoord mogelijk)
SCHOLIER 1. Ik ben leerling | student | in opleiding 1 Ga naar
vraag Z16
2. Ik werk voltijds 2
Ik werk deeltijds, meer bepaald ...
3. Meer dan 50% 3
B Ga naar
ACTIEF 4. Halftijds (50%) 4 vraag 208
5. Minder dan 50% 5
6. Ik heb mijn arbeidsprestaties tijdelijk/volledig stopgezet | Ik geniet van tijdskrediet 6
Ik heb momenteel geen werk, want ...
NIET-ACTIEF | 7. |k ben huisman of huisvrouw 7
Ga naar
8. Ik ben arbeidsongeschikt 8 vraag 216
9. Ik ben werkloos 9
10. Ik ben in prepensioen/ met brugpensioen 10
11. lk ben gepensioneerd 11 Ga naar
vraag 712
12. Andere 12
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INDIEN U ACTIEF BENT (code 2 tot en met 6 in Z05-7):
208. Wat is uw huidige beroepsstatuut, voor uw hoofdberoep?

Zelfstandige

Werknemer in de openbare sector Statutair ambtenaar

GEEN statutair ambtenaar

E W[IN [

el R S

Werknemer in de privésector

INDIEN U ACTIEF BENT (code 2 tot en met 6 in Z05-7):
209. Welke van de volgende categorieén beschrijft het best uw beroep?

1. LANDBOUWER 1
2. AMBACHTSMAN 2 Ga naar vraag
Z10
3. HANDELAAR, INDUSTRIEEL 3
ARBEIDER | 4 ongeschoolde arbeider 4
5. geschoolde arbeider 5
Ga naar vraag
6. met hoofdzakelijk bureauwerk 6 711
BEDIENDE (bv. secretaresses, assistenten, ...)
7. met weinig of geen bureauwerk 7
(bv. verpleegster, onderwijzer, politieman, ...)
8. MIDDENKADER (bv. hoofd van een dienst of afdeling, ...) 8
9. KADER lid van de algemene directie, hoger kaderlid (bv. directeur, 9
beheerder) Ga naar vraag
10. VRIJ BEROEP of beroep waarvoor kwalificatie nodig is (bv. dokter, advocaat, 10 210
expert-boekhouder.)
11. FREELANCE, ANDERE ZELFSTANDIGE 11

INDIEN 1.LANDBOUWER, 2.AMBACHTSMAN, 3.HANDELAAR/INDUSTRIEEL, 8. MIDDENKADER, 9.KADER,10.VRIJ
BEROEP OF 11. FREELANCE/ANDERE ZELFSTANDIGE in Z09
210. Voor hoeveel werknemers bent u momenteel verantwoordelijk?

0 werknemers

Van 1 tot 5 werknemers
Van 6 tot 10 werknemers
Van 11 of meer werknemers

Sl ol I R
AlW[IN|F-

Z11. Wat is uw beroep? De functietitel volstaat.

Ga naar vraag 716

TAM Personenvragenlijst 2023 (leeftijd 12+) versie 3/07/2023 16:59 -3-



GfK BELGIUM NV - 2023 !‘

INDIEN U NIET MEER ACTIEF BENT (code 7 tot en met 12 in Z05-7):
Z212. Wat was uw laatste beroepsstatuut?

Zelfstandige

Werknemer in de openbare sector Ik ben statutair ambtenaar

E W[IN [

1
2
3. |k ben GEEN statutair ambtenaar
4

Werknemer in de privésector

INDIEN U NIET MEER ACTIEF BENT (code 7 tot en met 12 in Z05-7):
Z213. Welke van de volgende categorieén beschrijft het best uw laatste beroep?

1. LANDBOUWER 1
2. AMBACHTSMAN ) Ga naar vraag
214
3. HANDELAAR, INDUSTRIEEL 3
ARBEIDER | 4 ongeschoolde arbeider 4
5. geschoolde arbeider 5

Ga naar vraag
6. met hoofdzakelijk bureauwerk 6 715

BEDIENDE | (bv. secretaresses, assistenten, ...)
7. met weinig of geen bureauwerk

7
(bv. verpleegster, onderwijzer, politieman, ...)

8. MIDDENKADER (bv. hoofd van een dienst of afdeling, ...) 8
9. KADER lid van de algemene directie, hoger kaderlid (bv. directeur, 9

beheerder) Ga naar vraag
10. VRIJ BEROEP of beroep waarvoor kwalificatie nodig is (bv. dokter, advocaat, 10 214

expert-boekhouder.)
11. FREELANCE, ANDERE ZELFSTANDIGE 11

INDIEN 1. LANDBOUWER, 2. AMBACHTSMAN, 3.HANDELAAR/INDUSTRIEEL, 8. MIDDENKADER, 9.KADER,10.VRIJ
BEROEP OF 11. FREELANCE/ANDERE ZELFSTANDIGE in vraag Z13:
Z14. Voor hoeveel werknemers was u verantwoordelijk?

0 werknemers

Van 1 tot 5 werknemers
Van 6 tot 10 werknemers
Van 11 of meer werknemers

Eal Eal Dl
AlW[IN|F

Z215. Wat was uw beroep? De functietitel volstaat.
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Ja Nee
1. vanOtot2jaar 1 2
2. van3tot5 jaar 1 2
3. vanb6tot 1l jaar 1 2
4. van 12 tot 14 jaar 1 2
5. van 15tot 17 jaar 1 2
6. van 18 tot 24 jaar 1 2
7. van 25 jaar en ouder 1 2

a.Uzelf b.Uw moeder c.Uw vader

1ste 2de 1ste zde 1ste zde

Nat. Nat. Nat. Nat. Nat. Nat.
1. Belgisch 1 1 1 1 1 1
2. Algerijns 2 2 2 2 2 2
3. Duits 3 3 3 3 3 3
4. Brits 4 4 4 4 4 4
5. Congolees 5 5 5 5 5 5
6. Spaans 6 6 6 6 6 6
7. Frans 7 7 7 7 7 7
8. Nederlands 8 8 8 8 8 8
9. ltaliaans 9 9 9 9 9 9
10. Marokkaans 10 10 10 10 10 10
11. Pools 11 11 11 11 11 11
12. Portugees 12 12 12 12 12 12
13. Turks 13 13 13 13 13 13
14. Andere Afrikaanse nationaliteit 14 14 14 14 14 14
15. Andere Aziatische nationaliteit 15 15 15 15 15 15
16. Andere Europese nationaliteit 16 16 16 16 16 16
17. Andere nationaliteit 17 17 17 17 17 17
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1. Sites bezoeken of wat rondsurfen 1

2. Mails lezen of sturen 2

3. Chatten of berichten uitwisselen 3

4. Telefoneren via apps (vb. Facetime, WhatsApp, Messenger, Signal ...) 4

5. Op sociale media gaan 5

6. Het nieuws volgen 6

7. lets opzoeken via een browser of zoekmachine (vb. informatie, producten, interesses ...) 7

8. Online video’s of Tv-programma’s bekijken 8

9. Online radio, muziek of podcasts beluisteren 9

10. Online gamen 10
11. Nieuwe apps downloaden 11
12. Online aankopen doen 12
13. Online banking 13
14. Zoekertjes raadplegen (vb. immo, auto’s, jobs...) 14
15. Online vergaderen (bv. calls via Teams, Zoom ...) 15
16. Om andere dingen te doen 16
17. |k gebruik internet niet 99
1. Dagelijks 1

2. 5of 6 dagen per week 2

3. 3 of 4 dagen per week 3

4. 1 of 2 dagen per week 4

5. Enkele keren per maand 5

6. Minder dan één keer per maand 6

Minder dan één uur 1-2 uur 3-4 uur 5-6 uur |7 uur of meer
1. Op een weekdag 1 2 3 4 5
2. Op een zaterdag 1 2 3 4 5
3. Op een zondag 1 2 3 4 5
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INDIENQl1 =1t.e.m. 16:
Q4. Voor elk van de volgende plaatsen, hoe vaak gebruikt u internet?

GfK BELGIUM NV - 2023

N

50f6 30of4 1of2 Enkele Minder dan Nooit /
Dagelijks dagen dagen dagen keren per één keer Niet Van
per week | per week | per week maand per maand | Toepassing
1. Thuis 1 2 3 4 5 6 7
2. Op. het 'we.rk/school/ 1 ) 3 4 5 6 7
universiteit
3. Elders 1 2 3 4 5 6 7

Q5. Kunt u aanduiden welk van de volgende toestellen u persoonlijk heeft gebruikt in de voorbije 3

maanden? (meerdere antwoorden mogelijk)

Vaste computer/ desktop

Draagbare computer/ laptop

GSM met internettoegang

Tablet

TV-toestel

Streaming device (vb. Chromecast, Firestick,...)

Multimedia-/spelconsole (vb. Wii, PlayStation, Xbox...)

IPTV box of IPTV app

L0 ND B W I e

Andere

OO (N[O jW (N]|F-

10. lk gebruikte geen van deze toestellen persoonlijk in de voorbije 3 maanden

[
o

INDIEN Q5 =1 tot en met 7 & INDIEN Q1 =1 tot en met 16
Q6. Voor diezelfde toestellen, hoe vaak gebruikt u die persoonlijk in verbinding met het Internet?

50f6 30of4 1of2 Enkele |Minder dan| Nooit
Dagelijks | dagen per | dagen per | dagen per | keren per | één keer
week week week maand |per maand
1. Vaste computer/ desktop 1 2 3 4 5 6 7
2. Draagbare computer/ laptop 1 2 3 4 5 6 7
3. Smartphone (GSM met internettoegang) 1 2 3 4 5 6 7
4. Tablet 1 2 3 4 5 6 7
5. TV-toestel 1 2 3 4 5 6 7
6. S'Frear‘nlng device (vb. Chromecast, 1 5 3 4 5 6 7
Firestick...)
7. Multimedia-/spelconsole (vb. Wii,
1 2 4 7
PlayStation, Xbox...) 3 > 6
9. Andere 1 2 3 4 5 6 7
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1. Dagelijks 1
2. 5 of 6 dagen per week 2
3. 3 of 4 dagen per week 3
4. 1 of 2 dagen per week 4
5. Enkele keren per maand 5
6. Minder dan één keer per maand 6

1. Thuis
2. Op werk/school/ universiteit
3. Elders 3

M“:‘fjer dan 1-2 uur 3-4 uur 5-6 uur 7 uur of
één uur meer
1. Op een weekdag 1 2 3 4 5
2. Op een zaterdag 1 2 3 4 5
3. Opeenzondag 1 2 3 4 5

1. Live tv-programma's (niet uitgesteld) 1
2. Uitgestelde tv-programma’s die u zelf heeft opgenomen via digibox, digicorder ... 2
3. Uitgestelde tv-programma’s via een site, app of replay dienst 3
4, Tv-programma’s vooraleer ze live uitgezonden worden op tv (preview) 4
5. Films of series on demand via betalende streamingdiensten (bv. Streamz, Netflix, Amazon, Disney+, Apple 5
Tv..)
6. Films of series on demand via betalende diensten van uw operator (bv. Play More, Pickx+, VOO VOD ...) 6
7. Films of series on demand via IPTV 7
8. Korte fragmenten van tv-programma’s op sites of apps van tv-zenders (bv. VRT Max, RTL Play, Auvio) 8
9. Korte video’s op nieuwssites (bv. HLN.be, VRT Nws, RTL info ...) 9
10. Video’s op sociale media (bv. Facebook, TikTok, Instagram, Snapchat ...) 10
11. Video’s op video deelplatformen (bv. YouTube, Twitch, Vimeo, Dailymotion) 11
12. Nog andere online tv-programma’s en/of video’s 12

TAM Personenvragenlijst 2023 (leeftijd 12+) versie 3/07/2023 16:59 -8-




GfK BELGIUM NV - 2023 !‘
INDIEN Q1 =8

Q11. Hoe vaak bekijkt u die online bekeken tv-programma’s en/of video’s doorgaans?

Enkele Minder

50f 6 3o0f4 lof2 L.
" keren dan één
Dagelijks dagen dagen dagen
er week | perweek | perweek per keer per
P maand maand
1. Live tv-programma's (niet uitgesteld) 1 2 3 4 5 6
2. Uitgestelde tv-programma's die u zelf heeft
o L 1 2 3 4 5 6
opgenomen via digibox, digicorder ...
3. Ultgeste-lde tv-programma’s via een site, app of 1 ) 3 4 5 6
replay dienst
4. Tv-programma’s vidraleer ze live uitgezonden 1 ) 3 4 5 6

worden op tv (preview)

5. Films of series on demand via betalende
streamingdiensten (bv. Streamz, Netflix, Amazon, 1 2 3 4 5 6
Disney+, Apple TV ...)

6. Films of series on demand via betalende diensten

van uw operator (bv. VOO VOD, Play More ...) ! 2 3 4 > 6
7. Films of series on demand via IPTV 1 2 3 4 5 6
8. Korte fragmenten van tv-programma’s op sites of
apps van tv-zenders (bv. VRT Max, RTL Play, 1 2 3 4 5 6
Auvio)
9. Korte video’s op nieuwssites (bv. HLN.be, VRT
Nws, RTL info ...) ! 2 3 4 > 6
10. Video’s op sociale media (bv. Facebook, TikTok,
1 2 3 4 5 6
Instagram, Snapchat ...)
11. Video’s op video deelplatformen (bv. YouTube, 1 ) 3 4 5 6
Twitch, Vimeo, Dailymotion)
INDIENQ1 =8
Q12. En nog steeds voor elk van die soorten tv-programma’s en/of video’s, via welke site of app keek u
er naar?

(meerdere antwoorden mogelijk)

1. Sites of apps van een tv-zender (bv. VTM GO, VRT MAX, Sporza, GoPlay ...) 1
2. Sites of apps van een tv-operator (bv. Telenet TV Flow, Proximus Pickx,...) 2
3. GoogleTV 3
4. iTunes, Apple TV 4
5. Streamz 5
6. Netflix 6
7. Disney+ 7
8. Amazon Prime Video 8
9. DelPTV app 9
10. YouTube 10
11. Twitch 11
12. Facebook 12
13. TikTok 13
14. Instagram 14
15. Snapchat 15
16. Sites of apps van andere sociale media platformen (bv. Reddit, Pinterest...) 16
17. Andere streaming/download sites of apps (bv. Vimeo, Popcorn, torrent websites) 17
18. Geen van deze sites of apps 18
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C. CONSUMPTIEPRODUCTEN EN ANDERE AANKOPEN

Q19. Hoe vaak gebruikt u persoonlijk de volgende producten?

N

. M}instens Eén maal Eén maal |Zelden /
Dagelijks | één maal | pertwee .
per week weken per maand nooit

INDIEN U MINSTENS 16 JAAR BENT
1. Alcoholische dranken zoals wijn en bier 1 2 3 4 5
INDIEN U MINSTENS 18 JAAR BENT
2. Sterke dranken zoals whisky, gin... 1 2 3 4 5
VOOR IEDEREEN
3. Niet-bruisend of bruisend mineraalwater uit de winkel 1 2 3 4 5
4. Frisdranken zoals cola, limonade, ice tea... 1 2 3 4 5
5. Thee, kruidenthee... 1 2 3 4 5
6. Koffie 1 2 3 4 5
7. Producten in conserven 1 2 3 4 5
8. Diepvriesproducten uit de winkel 1 2 3 4 5
9. Bereide gerechten uit de winkel 1 2 3 4 5
10. Dieet- of ‘Light’ producten 1 2 3 4 5
11. Biologisch geteelde producten uit de winkel 1 2 3 4 5

Q20. Kiest u meestal zelf het merk van voeding, courante dranken en onderhoudsproducten voor het gezin?

Ja
2. Neen 2

Q21. Gaat u zelf persoonlijk soms naar de supermarkt of discount (met self-service, en meer dan 2 kassa’s)?

1. Ja 1
Neen 2

INDIEN Q21 CODE 1 (JA, SOMS NAAR DE SUPERMARKT OF DISCOUNT)
Q22. Voor elk van de volgende soorten voedingsmiddelen, hoe vaak koopt u die aan van ...?

Altijd | Dikwijls [ Soms | Zelden | Nooit
1. Witte producten, vb. Carrefour Discount, 365 (Delhaize), Everyday 1 2 3 4 5
(Colruyt) ...
2. Producten van het huismerk van de winkel of supermarkt 1 2 3 4 5
3. Merkproducten 1 2 3 4 5
INDIEN Q21 CODE 1 (JA, SOMS NAAR DE SUPERMARKT OF DISCOUNT)
Q23. En hoe vaak koopt u voedingsmiddelen ...?
Altijd | Dikwijls| Soms | Zelden | Nooit
1. van hetzelfde merk 1 2 3 4 5
2. in promotie 1 2 3 4 5
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INDIEN Q21 CODE 1 (JA, SOMS NAAR DE SUPERMARKT OF DISCOUNT)
Q24. Voor elk van de volgende soorten onderhoudsproducten, hoe vaak koopt u die aan van...?

Altijd | Dikwijls | Soms | Zelden | Nooit
1. Witte producten, vb. Carrefour Discount, 365 (Delhaize), Everyday 1 2 3 4 5
(Colruyt) ...
2. Producten van het huismerk van de winkel of supermarkt 1 2 3 4 5
3. Merkproducten 1 2 3 4 5

INDIEN Q21 CODE 1 (JA, SOMS NAAR DE SUPERMARKT OF DISCOUNT)
Q25. En hoe vaak koopt u onderhoudsproducten ...?

Altijd | Dikwijls| Soms [ Zelden | Nooit

1. van hetzelfde merk 1 2 3 4 5
2. in promotie 1 2 3 4 5
VOOR IEDEREEN

Q28 -32. Hoe vaak doet u de volgende aankopen?

Eén
Minstens | maal per | Eén maal .
olke week twez per maand Zelden Nooit
weken
1. Ulaat berfald eten aan huis Ie.veren 1 5 3 4 5
(besteld via telefoon of website...)
2. U bestelt online schoenen/kledij 1 2 3 4 5
3. U bestelt online boeken, muziek, multimedia, games 1 2 3 4 5
4. U neemt deel aan een online kansspel 1 5 3 4 5
(bv. loterij, krasbiljet, SMS, poker, ...)
5. U bezoekt een restaurant of fastfoodketen 1 2 3 4 5

EINDE

Heeft u nog opmerkingen / suggesties / problemen :
INT : SCHRIJF ALLES OP, maar dringende zaken worden beter per telefoon gemeld op het nummer 0800-96721
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